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Merityönvälitys
• Merityönvälitys keskitetään Turun työllisyysalueen tuotettavaksi 1.1.2025 

• Palvelun tuottamisen kustannusarvio on 130 000 €

– Pääosin henkilöstökuluja, henkilöstömitoitus on 2,6 htv

• Merityönvälityksen asiakaskontakteja oli v. 2023 noin 9 100 kpl

– 54 % asiointikerroista sähköpostitse

– Alle 1 % kontakteista lähitapaamisia

• Ennuste kontaktien lukumäärälle v. 2024 on noin 9 400 kpl

– Lähitapaamisia ennusteen perusteella 80 % enemmän kuin v. 2023



Palvelun hinnoittelu - perusmaksu
• Yksikköhinnoittelu asiakaskontakteille on haastavaa

– Ennusteiden perusteella tehty hinnoittelu ei välttämättä vastaa toteumaa

– Hinnoittelu toteuman perusteella vaatii raskasta seurantaa kontaktityyppien 

monimuotoisuuden vuoksi

• Palvelulle 500 €:n perusmaksu

– Turun kaupunki laskuttaa perusmaksun muilta työllisyysalueilta riippumatta siitä, onko 

alueella ollut vuoden aikana merityönvälityksen asiakkailta

– Perusmaksut kattavat 22 500 € kuluista

• Jäännöskulut = kokonaiskulut, joista on vähennetty perusmaksujen osuus 

22 500 €



Laskutus käytön perusteella
• Alueelle lasketaan maksuosuus, joka on alueen asiakasmäärän osuus 

kaikista työllisyysalueisiin kuuluvista asiakkaista

• Jos alueen maksuosuuden ja jäännöskulujen tulo < perusmaksu, peritään 

vain perusmaksu

• Jäljelle jäävä jaettava kustannus = kokonaiskustannus, josta on vähennetty 

vain perusmaksun maksavilta alueilta laskutettava summa

• Muussa tapauksessa alueelle lasketaan suhteellinen maksuosuus, joka on 

alueen asiakasmäärän osuus perusmaksun ylittävien alueiden 

yhteenlasketusta asiakasmäärästä

• Alueelta laskutettava summa on tällöin suhteellisen maksuosuuden ja 

jäljelle jäävän jaettavan kustannuksen tulo



Tilanne elokuussa 2024
• 19.8.2024 URA-järjestelmässä oli merityönvälityksen asiakkaita 889

– ELY-keskuksittain eniten asiakkaita Varsinais-Suomessa (36 %), 

Uudellamaalla (22 %) ja Kaakkois-Suomessa (11 %)

• Yhteensä 14 työllisyysalueella oli yli 1,5 % osuus kokonaisasiakasmäärästä

– Näiden alueiden yhteenlaskettu asiakasmäärä oli 80,6 % kaikista asiakkaista

– Turun työllisyysalueella 34,6 %, Etelä-Kymenlaaksolla  ja Helsingillä 8,9 %

– 1,7 % asiakkaista Manner-Suomen ulkopuolisia



Laskutus elokuun tietojen pohjalta
• 15 alueelta laskutetaan vain perusmaksu 500 €

• Käytön perusteella tehtävä laskutus matalimmillaan 735,29 € 

– Etelä-Häme ja Savonlinna, 0,56 % kokonaisasiakasmäärästä

• Turun työllisyysalueen osuus 45 147 €

• Helsinki ja Etelä-Kymenlaakso 11 618 €

• 11 muuta aluetta yli 2 000 €:n maksuosuuksilla

• Aluekohtaiset laskelmat liitteessä 

”Merityönvälityksen kustannusten jako – laskuri.xlsx”



Laskutuksen aikataulu
• Turun kaupunki laskuttaa muilta työllisyysalueilta merityönvälityksen 

toteutuneet kustannukset kerran vuodessa

• Laskutus vuoden kustannuksista seuraavan vuoden alkuvuodesta, kun 

käytössä on riittävät tiedot asiakasmääristä ja kustannuksista



Kysymykset



Kiitos!



Kuva: Mika Kurkilahti
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